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HIMNO A CESSA

Música: My (r) Macario Uriarte B.Música: My (r) Macario Uriarte B.
Letra: René Zárate MartínezLetra: René Zárate Martínez

En las cumbres del gran CharcasEn las cumbres del gran Charcas
como hija del solcomo hija del sol

nuestra empresa desarrollnuestra empresa desarroll
luminoso porvenirluminoso porvenir

Forjando la energíaForjando la energía
por caminos de metalpor caminos de metal
enviemos el progresoenviemos el progreso

para el campo y la ciudadpara el campo y la ciudad

Trabajemos siempre unidosTrabajemos siempre unidos
chuquisaqueña seráchuquisaqueña será

la esperanza de un mañanala esperanza de un mañana
que la luz prodigaráque la luz prodigará

No desmaye nuestro esfuerzoNo desmaye nuestro esfuerzo
que nuestra patria tendráque nuestra patria tendrá

sus hijos trabajandosus hijos trabajando
alumbrando el proveniralumbrando el provenir

Coro:Coro:
Si en la lucha del cruel destinoSi en la lucha del cruel destino

nos aparta de tinos aparta de ti
que en otro obrero nos reemplaceque en otro obrero nos reemplace

en el puesto del deberen el puesto del deber
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La Compañía Eléctrica Sucre S.A. fue constituida inicialmente como Cooperativa 
Eléctrica Sucre, mediante Escritura Pública en fecha 9 de julio de 1950. En 
cumplimiento al Artículo 69 de la Ley 1604 de 21 de diciembre de 1994 (Ley de 
Electricidad), la Junta Extraordinaria de socios en fecha 14 de diciembre de 1996 
decide transformar la Cooperativa en Sociedad Anónima. De acuerdo a Escrituras 
Públicas Nos. 364/97 y 535/97 de fechas 23 de abril y 17 de junio de 1997 
respectivamente, se efectúa la adecuación jurídica de la Cooperativa a Sociedad 
Anónima bajo el nombre de Compañía Eléctrica Sucre S.A. Cumpliendo sus 
actividades según lo establecido en el artículo 53 del Reglamento de Concesiones 
y Licencias Provisionales conforme la Ley de Electricidad.

El 5 de enero de 2011 mediante Testimonio N° 02/2011 de la Notaria de Gobierno 
de Chuquisaca se suscribió el Contrato de Título Habilitante para el ejercicio de la 
actividad de Servicio Público de Distribución de Electricidad, entre la Autoridad de 
Fiscalización y Control Social de Electricidad (AE) y la Compañía Eléctrica Sucre S.A. 
(CESSA).

El plazo para ejercer la actividad de servicio público de distribución de electricidad 
es de cuarenta (40) años y está sujeto a las modificaciones que el Estado 
Plurinacional de Bolivia emita posteriormente, en el marco de la Constitución 
Política del Estado.

Su actividad principal es ejercer la actividad de servicio público de distribución de 
electricidad bajo los principios de eficiencia, calidad, continuidad, adaptabilidad, 
acceso universal y equitativo, neutralidad y preservación del medio ambiente. Esta 
actividad debe ser ejercida en la zona que se encuentra descrita en la Resolución AE 
N° 040/2017 de 18 de enero de 2017, que aprueba la actualización de la zona para 
el ejercicio de la actividad de servicio público de distribución de electricidad en la 
ciudad de Sucre y zonas de influencia, ubicados en las provincias Azurduy, Belisario 
Boeto, Hernando Siles, Oropeza, Tomina, Yamparáez y Zudáñez del Departamento 
de Chuquisaca, provincia Campero del Departamento de Cochabamba y la provincia 
Cornelio Saavedra del Departamento de Potosí.

La Estructura de Gobierno de la Compañía Eléctrica Sucre S.A., está conformada 
actualmente por la Junta de Accionistas, Directorio, Gerencia General y Gerencias 
de Área.

Reseña Histórica
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“Somos una empresa privada, regulada, que presta 
servicios de suministro de energía eléctrica en 

su área de operación con calidad, confiabilidad, 
seguridad y continuidad, contribuyendo al 

desarrollo del sector eléctrico regional y 
nacional.”

“Una empresa líder a nivel nacional, con capacidades 
plenas, que presta servicios de suministro de 

energía eléctrica con eficiencia, confiabilidad, 
tecnología de punta y responsabilidad socio 

ambiental.”

Nuestra Misión

Nuestra Visión
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La Compañía Eléctrica Sucre Sociedad Anónima “CESSA”, en el marco del fortalecimiento de 
sus políticas de Responsabilidad Social Empresarial y dando cumplimiento a las determinaciones 
adoptadas por sus socios en la Junta General de Accionistas, realizada el 11 de abril de la gestión 
2025, donde se definió la reinversión de utilidades, estableciendo que un 5% de dicho monto debía 
destinarse a apoyar las actividades del Bicentenario y a realizar una donación institucional.

En cumplimiento de este mandato, se iniciaron todos los protocolos de cotización, análisis y 
calificación de los pedidos por parte de los interesados, así como la posterior compra de estos insumos 
para el área de salud del Gobierno Autónomo Municipal de Sucre y para la empresa de Aseo Urbano de 
Sucre EMAS.

Esta donación institucional contempla la compra de treinta recolectores de basura con una 
capacidad de mil cien litros cada uno, además de equipos de laboratorio, los cuales se detallan en el 
siguiente cuadro:

CANTIDAD DESCRIPCIÓN

1 ESTERILIZADOR ELECTRICO DE MESA SECO 36 LITROS YCO-010

1 LECTOR PARA HEMATOCRITO (ABACO DE ALUMINIO)

1 MICROCENTRIFUGA C/ABACO KHT-400

1 ROTADOR SEROLOGICO BIOROTADOR DE TUBO VM 3708

2 BORTEX VM-300

1 ROTADOR DE PLACAS VRN-360

1 EQUIPO DE CONTADOR HEMATOLOGICO DE 3 DIFERENCIALES

1 MACROCENTRIFUGA

1 MICROSCOPIO

4 PIPETAS AUTOMÁTICAS

2 ANALIZADOR SEMIAUTOMÁTICO QUIMICA SANGUINEA

1 RELOJ TIMER / 3TIEMPOS

En un acto público que contó con la participación del Directorio y Gerentes de área de CESSA 
además de la Gerente General de EMAS, Lic. Roxana Poveda, y la directora Municipal de Salud del 
Gobierno Autónomo Municipal de Sucre Dra. María Isabel Garrón Yucra, se procedió a la entrega de la 
donación institucional. Ambas profesionales, agradecieron de manera muy especial el desprendimiento 
de CESSA hacia los sectores que más lo necesitan, que dicho sea de paso son usuarios de la Compañía.

cessa cumple con el mandato de sus socios 
y reafirma su rrss empresarial
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Por su parte la Dra. Yucra a tiempo de agradecer este noble gesto, manifestó que “si bien, 
esta acción no está dentro de las funciones y obligaciones de la Compañía, en esta ocasión se puso la 
mirada en dos instituciones que reciben esta donación institucional con profundo agradecimiento y 
gratitud”...
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composición 
Accionaria

Tres
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De acuerdo a Escrituras Públicas Nos. 364/97 y 535/97 de fechas 23 de abril y 17 de junio de 1997 
respectivamente, el Capital Autorizado de la Compañía es de: Bs 12.024.060. El capital pagado al 31 
de diciembre de 2025 asciende a Bs 6.012.030, dividido en 601.203 acciones nominativas a Bs 10 cada 
una, con derecho a un voto por acción.

La composición accionaria es como sigue:

GOBIERNO AUTÓNOMO
MUNICIPAL DE SUCRE

EMPRESA NACIONAL
DE ELECTRICIDAD

GOBIERNO AUTÓNOMO 
DEPARTAMENTAL DE CHUQUISACA

USUARIOS CATEGORÍA
RESIDENCIAL

USUARIOS CATEGORÍA
RURAL

USUARIOS CATEGORÍA
INDUSTRIAL Y COMERCIAL

USUARIOS CATEGORÍA  
INSTITUCIONAL

USUARIOS TRABAJADORES
DE CESSA

TOTAL

80.000

80.000

9.500

301.676

58.329

17.471

52.324

1.923

601.203

A

B

B

C

D

E

F

G

800.000

800.000

95.000

3.016.760

583.290

174.710

523.240

19.030

6.012.030

13.31

13.31

1.58   

50.18

9.7

2.91

8.7

0.31

100

2025
Accionistas

Composición 
Accionaria

N° Serie  Aportes  %  

Composición Accionaria
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DIRECTORIO 
Y PLANTEL 
EJECUTIVO

Cuatro
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Abog. Hans Rosas Vacaflor 
PRESIDENTE DE DIRECTORIO SERIE “A”

Ing. Edgar Fernandez Herrera
DIRECTOR SERIE “B”

Lic. M. Jhordana Cortez Palma 
DIRECTORA SERIE “C”

Lic. Fernando Zalles Varon
DIRECTOR SERIE “D”

Ing. Víctor Grágeda Pérez
DIRECTOR SERIE “E”

Ing. Jhamil Zeballos Soruco
DIRECTOR SERIE “F”

Lic. Victor Wayar Cortes
DIRECTOR SERIE “G”

Lic. Alicia Villca Serrano
SÍNDICO CESSA SERIE “A”

Abog Ramiro Taboada Velasquez
SÍNDICO CESSA SERIE “B”

Lic. Paola Alvarez Banzer
SÍNDICO SERIE C,D,E,F,G,

Directores y Síndicos

Equipo de gerentes
GERENTE GENERAL	 ING. WILFREDO ARIEL SALINAS TORREZ 
GERENTE ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO	 LIC. MARÍA VIRGINA MOSTAJO COSSIO
GERENTE TÉCNICO	 ING.  JUAN ALEX AREQUIPA CHECA
GERENTE COMERCIAL 	 LIC. XIMENA MEGUINA ESTÉVEZ LÓPEZ
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Directorio

(Parados de izquierda a derecha): Ing. Jhamil Zeballos Soruco, Abog. Ramiro Taboada Velasquez, Ing. 
Víctor Rodrigo Grájeda Pérez, Abog. M. Jhordana Cortez Palma, Lic. Fernando Zalles Varon, Lic. Víctor 

Wayar Cortes.
(Sentados de izquierda a derecha): Ing. Paola Alvarez Banzer, Abog. Hans Rosas Vacaflor (Presidente), 

Abog. Alicia Villca Serrano
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Directores y Síndicos

Abog. Alicia
Villca Serrano

Síndico CESSA Serie A

Ing. Jhamil
Zeballos Soruco

DIRECTOR Serie F

Lic. Fernando
Zalles Varon

DIRECTOR Serie D

Ing. Paola
Alvarez banzer

Síndico CESSA Serie C, D, E, F, G.

Abog. Hans
Rosas Vacaflor

PRESIDENTE DIRECTORIO SERIE A

Ing. Víctor Rodrigo 
Grájeda Pérez

DIRECTOR Serie E

Abog. M. Jhordana 
Cortez Palma

DIRECTORA Serie C

Abog. Ramiro 
Taboada Velasquez

Síndico CESSA Serie B

Lic. Víctor
Wayar Cortes

DIRECTOR Serie G
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Equipo de gerentes

Ing. Wilfredo Ariel  
Salinas Torrez

GERENTE GENERAL

Lic. Marí Virginia 
Mostajo Cossio

GERENTE ADMINISTRATIVO Y 
FINANCIERO

Ing.  Juan Alex 
Arequipa Checa

GERENTE TÉCNICO

Lic. Ximena Meguina 
Estévez López

GERENTE COMERCIAL 
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OBJETIVOS 
ESTRATÉGICOS

Cinco
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Objetivos estratégicos
Los objetivos estratégicos son las metas que la institución debe lograr en un periodo específico, con 
miras a cumplir la Misión y alcanzar la Visión institucional.

Contribuyen a las políticas identificadas y viabilizan la ejecución del Plan.

Expresan el cambio que se quiere lograr a partir de la ejecución de las políticas institucionales.

EXCEDER LA 
SATISFACCIÓN DEL 

CLIENTE

INTEGRACIÓN Y 
SATISFACCIÓN 

DEL PERSONAL- 
COMUNICACIÓN EFICAZ

RENTABILIDAD 
FINANCIERA

EFICIENCIA Y CALIDAD 
EN EL SUMINISTRO DE 

ENERGÍA

ÁREA 
DE ÉXITO
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Exceder la satisfacción del cliente
CESSA cumplió disciplinadamente las áreas de éxito planteadas para la gestión 2025, mismas que 
han permitido alcanzar logros significativos que se traducen en la satisfacción del cliente y la mejor 
comunicación e interrelación.
Se consiguió:

CUMPLIR
CON EL PLAN

DE MINIMIZAR
LA MORA

MINIMIZAR LAS 
PÉRDIDAS

NO TÉCNICAS
DE ELECTRICIDAD

MINIMIZAR LA
MORA INSTITUCIONAL 

INCREMENTAR LA
SATISFACCIÓN
DEL CLIENTE

POSICIONAR UNA
SÓLIDA IMAGEN 
COORPORATIVA 

MEJORANDO LA EFICIENCIA 
OPERACIONAL EN EL 

SUMINISTRO
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Integración satisfacción del personal - 
comunicación eficaz

Implementar la gestión de competencias

IMPLEMENTAR Y 
CERTIFICAR UN
SGC SEGÚN ISO 

9001:2015

OPTIMIZAR TÉCNICA
Y OPERATIVAMENTE

LOS PROCESOS
TÉCNICOS

IMPLEMENTAR 
UNA GESTIÓN DE 

INVENTARIOS POR 
COMPONENTES 

ELÉCTRICOS

IMPLEMENTAR 
LA GESTIÓN POR 

RESULTADOS 
CUMPLIENDO 
INDICADORES 
REGULADOS Y 
ESTRATÉGICOS

IMPLEMENTAR 
MODELOS DE GESTIÓN 

QUE MEJOREN LA 
EFICACIA Y EFICIENCIA 

EMPRESARIAL
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Perspectiva de potenciales
Implementar la calificación de puestos de trabajo.

Organizar la generación de ingresos a través
del control de gastos

MANO DE OBRA

MOVILIDADES

HORAS EXTRAS

CONSULTORA

PERSPECTIVA 
FINANCIERA
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ACTIVIDADES 
SISTEMA DE 

DISTRIBUCIÓN

Seis
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6. Actividades sistema de distribución

6.1. Inversiones
La Compañía Eléctrica Sucre S. A., prioriza las inversiones en el desarrollo de proyectos de 

distribución de energía para garantizar la continuidad del suministro, además de ampliar el servicio y 
asegurar el mantenimiento de las instalaciones.

El programa de inversiones 2025, se ejecutó un monto total de Bs. 36.988.882,33 (107,56%). 
Proyectos de media tensión en expansión, calidad y reemplazos, demandó una inversión de Bs. 
13.003.769,16 (35,16% de la inversión total). La expansión y reemplazo de redes de baja tensión 
requirió una inversión de Bs. 20.557.299,73 (55,58% de la inversión total), en lo que corresponde a 
Acometidas y Medidores, demandó una inversión de Bs. 2.115.008,47 (5,72% de la inversión total), y 
en el rubro de Propiedad General se invirtió Bs 1.312.804,97 (3,55% de la inversión total).

En el siguiente cuadro se muestra la inversión reformulada en la gestión 2025, con una relación 
de 107,56% EJECUCIÓN (Ejecutado/Reformulado).

Partida Descripción
Reformulado

Gestión
2025

Inversión
Ejecutado

(Bs)

%
Avance

ALTA TENSIÓN - -

AT-1 Expansión

MEDIA TENSIÓN 11.661.738,73 13.003.769,16 111,51%

MT-1 Expansión 6.428.020,73 6.631.992,30 103,17%

MT-2 Calidad de Servicios 1.356.414,94 1.929.530,60 142,25%

MT-3 Reemplazos 3.877.303,06 4.442.246,26 114,57%

BAJA TENSIÓN 21.703.308,10 22.672.308,20 104,46%

BT-1 Expansión  14.590.203,72 15.161.876,28 103,92%

Acometidas Usuarios BT  752.329,04 728.739,40 96,86%

Medidores Usuarios BT  789.625,88 885.453,64 112,14%

BT-2 Otras Inversiones de Expansión  1.304.314,42 1.359.888,47 104,26%

 BT-3 Reemplazos 4.266.835,04 4.536.350,41 106,32%

 PROPIEDAD  GENERAL 1.024.672,75 1.312.804,97 128,12%

PG1 Tecnología Informática 313.634,02 313.634,02 100,00%

PG3 Edificios, Vehículos, Equipos, 
Muebles y Herramientas 711.038,73 999.170,95 140,52%

 TOTALES GENERALES 34.389.719,58 36.988.882,33 107,56%
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En cumplimiento al programa de inversiones de la gestión 2025, se ejecutaron obras de 
construcción en toda el área de operación de CESSA, en el siguiente cuadro se muestra el detalle de 
obras y alcance técnicos por municipios.

Municipio Cantidad
de Obras

Longitud 
LMT
(m)

Longitud
LBT
(m)

Transformadores
Instalados

Cantidad Capacidad
(kVA)

ALCALÁ 4 2.483,00 1,00 112,50

AZURDUY	 24 310,00 3.628,00 1,00 15,00

BETANZOS 7 132,00 1.268,00 1,00 15,00

EL VILLAR	 9 5.075,00 1.525,00 1,00 75,00

HUACARETA 1 626,00

ICLA 18 678,00 2.005,00 3,00 35,00

MOJOCOYA 38 5.207,20 13.113,50 7,00 105,00

MONTEAGUDO 14 1.254,00 2.457,50 2,00 100,00

PADILLA 7 1.701,60 1,00 10,00

POROMA 36 4.268,00 5.494,50 10,00 150,00

PRESTO 19 914,00 3.439,60 2,00 30,00

SOPACHUY 3 604,70

SUCRE RURAL 144 23.174,80 25.496,70 16,00 745,00

SUCRE URBANO 321 10.717,90 50.017,00 23,00 2.512,50

TARABUCO 12 330,50 1.910,50

TARVITA 21 943,60 3.350,90 4,00 70,00

TOMINA 14 339,00 1.649,80 1,00 25,00

VILLA SERRANO 23 5.127,00

VILLA VACA GUZMÁN 33 2.690,00 8.244,30 11,00 377,50

YAMPARÁEZ 37 134,00 7.441,30 3,00 115,00

YOTALA 36 2.259,00 4.316,10 5,00 110,00

ZUDÁÑEZ 35 7.703,80 3,00 35,00

Total 856,00 58.427,00 153.603,80 95,00 4.637,50
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Del Total de obras de construcción el 65,14%, se ejecutaron en el Municipio de Sucre, en el 
siguiente cuadro se muestra el detalle de obras y alcance técnicos por distritos del municipio de Sucre.

Distrito Cantidad
de Obras

Longitud 
LMT
(m)

Longitud
LBT
(m)

Transformadores Instalados

Cantidad Capacidad
(kVA)

D1 19,00 242,00 2.577,50 1,00 112,50

D2 65,00 1.531,90 9.152,70 4,00 450,00

D3 88,00 149,20 10.494,60 4,00 450,00

D4 37,00 4.639,00 5.775,50 3,00 337,50

D5 57,00 3.037,80 6.230,40 5,00 487,50

D6 127,00 15.894,60 29.135,70 17,00 1.295,00

D7 31,00 6.051,00 4.274,00

D8 41,00 2.347,20 7.873,30 5,00 125,00

Total 465,00 33.892,70 75.513,70 39,00 3.257,50

6.2. Proyectos financiados por otras instituciones
CESSA viene impulsando proyectos eléctricos para acrecentar la cobertura en su área de 

influencia y garantizar la calidad y continuidad del suministro de electricidad.

Los proyectos encarados en la gestión 2025 son los siguientes:

Gobernación de Chuquisaca:
* Ampliación Electrificación Huacareta - Culpina (Tramo 2 Culpina)

° 	 Construcción de 23.62 km. de Línea de Media Tensión, en 24.9 kV, con neutro físico, fase 
– Neutro ACSR N° 2 (Sparrow), en postación de madera Cuchi de 11 metros y Hormigón 
Armado 11 metros.

°	  Construcción de 19.81 km. de Línea de Media Monofásico, en 14.4 kV, con neutro físico, 
fase – Neutro ACSR N° 2 (Sparrow), en postación de madera Cuchi de 11 metros.

° 	 Construcción de 47.36 Km de Línea de Baja Tensión Monofásico en 0.22 kV., con cable 
dúplex N° 2 AWG en postación de madera Cuchi de 9 metros.
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° 	 Construcción de 0.42 Km de Línea de Baja Tensión Trifásico en 0.4 kV., con cable 
Cuádruplex N° 2 AWG en postación de madera Cuchi de 9 metros.

°	  Instalación de 26 puestos de transformación monofásicos de 10 kVA 14.4/0.230 kV, 
12 puestos de transformación monofásicos de 15 kVA. 14.4/0.230 kV, 2 puestos de 
transformación monofásicos de 25 kVA. 14.4/0.230 kV y 1 puesto de transformación 
trifásico de 50 kVA. 24.9/0.380/0.230 kV.

* Ampliación Electrificación Rural Comunidades del Municipio de El Villar

° 	 Construcción de 41,33 km. de Línea de Media Tensión, en 14.4 kV, con neutro físico, fase – 
Neutro ACSR N° 2 (Sparrow), en postación de madera eucalipto tratado de 11 metros.

° 	 Construcción de 22.61 Km de Línea de Baja Tensión Monofásico en 0.22 kV., con cable 
dúplex N° 2 AWG en postación de madera eucalipto tratado de 9 metros.

° 	 Instalación de 9 puestos de transformación monofásicos de 10 kVA 14.4/0.230 kV, 
13 puestos de transformación monofásicos de 15 kVA. 14.4/0.230 kV y 1 puesto de 
transformación monofásico de 25 kVA. 14.4/0.230 kV

* Ampliación Electrificación Rural Comunidades del Municipio de ICLA 

° 	 Construcción de 70.6 km. de Línea de Media Tensión, en 14.4 kV, con neutro físico, fase – 
Neutro ACSR N° 2 (Sparrow), en postación de madera eucalipto tratado de 11 metros.

° 	 Construcción de 57.96 km de Línea de Baja Tensión Monofásico en 0.22 kV., con cable 
dúplex N° 2 AWG en postación de madera eucalipto tratado de 9 metros.

° 	 Instalación de 45 puestos de transformación monofásicos de 10 kVA 14.4/0.230 kV, 
14 puestos de transformación monofásicos de 15 kVA. 14.4/0.230 kV y 8 puestos de 
transformación monofásico de 25 kVA. 14.4/0.230 kV

6.3. Inversiones significativas
Para garantizar el Programa de Inversiones Aprobado para CESSA periodo 2024 - 2027, del área 

urbana y rural, se han ejecutado proyectos de Expansión en AT, MT, BT y Propiedad General; en busca 
de mejorar la calidad de vida de todos los clientes de CESSA y de toda nuestra región, garantizando 
el suministro actual y a futuro, cuidando los índices de calidad, eficiencia y respetando nuestro medio 
ambiente.

ALIMENTADOR RIO CHICO (S/E SUCRE – T10 – D601)

Para mejorar la confiabilidad, mejorar el servicio eléctrico del sistema eléctrico de CESSA y 
consumidores del Distrito Rural No. 7 del Municipio de Sucre, al tener una necesidad de la redistribución 
de cargas de acuerdo a la demanda creciente de CESSA y para garantizar el suministro correcto y 
constante del servicio, se realizó la habitación y construcción de un nuevo alimentador en Media 
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Tensión 24,9 kV de la S/E Sucre, el cual tiene como objetivo principal independizar la carga y demanda 
del ramal de Rio Chico.

Para lo cual se construyó una línea trifásica en media tensión aérea con una longitud de: 3,77 
Km, con Postación de Hormigón armado de 12 mts y Eucalipto Tratado, conductor Fase ACSR N° 4/0, 
Neutro ACSR N° 1/0.

Y la construcción de una red subterránea con una longitud de 210 metros, con conductor FASE 
240 mm2.

En la gestión 2025 se concluyó la construcción de línea de media tensiona aérea y subterránea 
con una inversión de: Bs. 1.248.683,38.- dando cumplimiento al Plan de inversiones 2024 – 2027.

HABILITACIÓN DE ALIMENTADOR SANCHO

Para mejorar la confiabilidad, mejorar el servicio eléctrico del sistema eléctrico de CESSA 
y consumidores del Distrito Urbano No. 2,6,5 del Municipio de Sucre, al tener una necesidad de la 
redistribución de cargas de acuerdo a la demanda creciente de CESSA y para garantizar el suministro 
correcto y constante del servicio, se realizó la habitación del alimentador en Media Tensión 24,9 kV de 
la S/E Sucre llamado Sancho.

Para lo cual se construyó una línea trifásica en media tensión aérea con una longitud de: 5,64 Km, 
con Postación de Hormigón armado de 12 mts, Eucalipto Tratado 11 mts y Metálicos 11 mts, conductor 
Fase ACSR N° 4/0, Neutro ACSR N° 1/0.

En la gestión 2025 se concluyó la construcción de línea de media tension aérea con una inversión 
de: Bs.  1.471.135,75.- dando cumplimiento al Plan de inversiones 2024 – 2027.

CAMBIO DE CONDUCTOR EN MEDIA TENSIÓN TRAMO “LA CALANCHA – CAMPANARIO”

Para mejorar la confiabilidad del servicio eléctrico en el Distrito 4 del Municipio de Sucre, 
Municipio de Yotala y comunidades adyacentes, se realizó el cambio de calibre de conductor del Tramo 
“La Calancha – Campanario” de la red de media tensión trifásica en 24,9 kV.

Para lo cual se cambió el conductor de una línea trifásica en media tensión aérea con una longitud 
de: 4.40 Km, con Postación de Hormigón armado, conductor Fase ACSR N°2/0, Neutro ACSR N° 1/0.

En la gestión 2025 se concluyó la construcción de línea de media tensiona aérea y subterránea 
con una inversión de: Bs.  727.851,25.- dando cumplimiento al Plan de inversiones 2024 – 2027.
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6.4. Calidad de servicio

6.4.1. Calidad de producto técnico
Cumpliendo las exigencias del Reglamento de Calidad de Distribución (RCD), y, la Metodología 

para la Medición y Control de Calidad de Distribución – Producto Técnico, la empresa evaluó los niveles 
de tensión en los puntos de entrega a los clientes y Centros de Transformación establecidos por la 
Autoridad de Electricidad y Tecnología Nuclear (AETN). Los resultados mensuales de dichas mediciones 
fueron las siguientes:

CAMPAÑA MEDIA TENSIÓN

Campaña Media Tensión Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Mediciones Programadas 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Cumple RCD 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

No cumple RCD - - - - - - - - - - - -

Fallidas - - - - 1 - - - - - - -

Solucionados - - - - - - - - - - - -

GRÁFICA  CAMPAÑA MEDIA TENSIÓN
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CAMPAÑA CENTROS DE TRANSFORMACIÓN

Campaña Centros de 
Transformación Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Mediciones Programadas 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7

Cumple RCD 7 7 7 6 5 7 7 7 7 7 7 6

No cumple RCD - - - 1 2 - - - - - - 1

Fallidas - - - - - - - - - 1 - 1

Solucionados - - - 1 2 - - - - - - 1

GRÁFICA CENTROS DE TRANSFORMACIÓN
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CAMPAÑA BAJA TENSIÓN

Campaña Centros de 
Transformación Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Mediciones Programadas 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7

Cumple RCD 7 6 7 6 5 7 7 7 7 5 7 6

No cumple RCD - 1 - - - - - - - 2 - 1

Fallidas - - - - - - 1 - - - - -

Solucionados - 1 - - - - - - - 2 - 1

GRÁFICA CAMPAÑA BAJA TENSIÓN
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En la gestión 2025 se efectuaron 229 mediciones de la calidad de tensión las cuales corresponden 
a 36 en media tensión, 84 en centros de transformación, 84 en baja tensión y 36 en desequilibrio de 
tensiones.

El 100 % resultó aceptable en Media Tensión, 95 % aceptable en Centros de Transformación, 95 
% aceptable en Baja Tensión y 100% aceptable de Desequilibrio de tensiones en función a los límites 
señalados en la normativa vigente.

En las mediciones que presentaron valores fuera del rango establecido en el RCD, se efectuaron 
trabajos de mejoras como ser: reconfiguraciones en la topología de la red, cambio de la posición del 
TAP, para finalmente realizar las remediciones correspondientes.
CAMPAÑA DESEQUILIBRIO DE TENSIONES

Campaña Desequilibrio
de Tensiones Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Mediciones Programadas 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Cumple RCD 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

No cumple RCD - - - - - - - - - - - -

Fallidas - - - - - - - - 1 - - -

Solucionados - - - - - - - - - - - -

GRÁFICA CAMPAÑA DESEQUILIBRIO DE TENSIONES
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6.4.2. Calidad de servicio técnico - suministro e 
interrupciones

En la calidad de servicio, la continuidad del suministro es uno de los factores más importantes, 
pues las interrupciones del suministro eléctrico perjudican las actividades industriales, comerciales, 
domésticas y otras actividades de nuestros consumidores.

Interrupciones 
Programadas

Interrupciones 
No 

Programadas
Total

Cantidad 731 8168 8899

% 8% 92% 100%
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INTERRUPCIONES

INTERRUPCIONES PROGRAMADAS

A continuación, se tiene el detalle de las interrupciones programadas y no programadas.

Ampliación o 
Mejoras

32%

Reparaciones
4%

Mantenimiento 
Preventivo

63%

Poda o derribo 
de Árboles

0%

Programada no Clasificada
1%

Interrupciones Programadas
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PROGRAMADAS
DESCRIPCIÓN CANTIDAD %

Ampliación o mejoras 236 32%
Reparaciones 26 4%

Mantenimiento preventivo 458 63%
Poda o derribo de árboles 1 0%
Programada no clasificada 10 1%

Total 731 100%

INTERRUPCIONES NO PROGRAMADAS

NO PROGRAMADAS

DESCRIPCIÓN CANTIDAD %

Condiciones
Climáticas - medio ambiente 753 9%

Animales - terceros 2549 31%

Propias de la red 819 10%

No clasificadas 2912 36%

No determinadas 1135 14%

Total 8168 100%
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6.5. Operación y mantenimiento
La operación y mantenimiento de las instalaciones de distribución, estuvieron enmarcados en 

un conjunto de trabajos necesarios para minimizar fallas en la red y encaminados a la mejora de la 
calidad del servicio y la ampliación de la vida útil de los activos.

Se ejecutaron actividades recurrentes de mantenimiento predictivo, mantenimiento preventivo 
y mantenimiento correctivo para mantener la calidad y continuidad en el suministro de energía.

Acciones destacadas en la gestión 2025

a) Operaciones

* Se realizaron la toma de muestra y análisis de aceite que se realizan de manera anual, lo cual 
permite realizar un seguimiento dedicado del estado de los transformadores de potencia.
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Termografía trimestral 
a Subestaciones, 

Transformador de 
potencia SE Padilla

* Seguimiento y mantenimiento preventivo a instalaciones de transformadores de potencia en 
subestación Aranjuez “T7, T8, T11”, en subestación Sucre “T10, T13” en subestación Laguna “T12” y 
Transformador de potencia de subestación Padilla.

Inspección y mantenimiento de gabinetes de 
equipos de patio, Subestaciones
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* Mantenimiento preventivo en 78 centros de transformación.

* Mantenimiento General de Centros de transformación de distribución: Limpieza y ajuste de 
conexiones de los dispositivos de seccionamiento y protección de media y baja tensión.

Termografía en puestos de transformación de distribución

Mantenimiento transformador T1231, 
Alto Munaypata

Mantenimiento transformador T1211, 
Villa Serrano
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Trabajos de 
mantenimiento en 

caseta de la catedral.
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Pruebas eléctricas a regulador de 
tensión Villa Serrano

 Pruebas eléctricas a reguladores de 
tensión Pedernal.

* Pruebas de aislamiento, relación de transformación y pruebas de rigidez dieléctrica de aceite 
a transformadores de distribución.

* Medición de Resistencia de Puesta a Tierra y mejoramiento del sistema de aterramiento.

* Mantenimiento Preventivo de Reguladores de tensión en alimentador T (Tarabuco) y M 
(Monteagudo).

* Mantenimiento Preventivo de: Reconectadores, Seccionadores tripolares, Seccionalizadores y 
Bancos de Capacitores del sistema eléctrico.

Pruebas eléctricas a 
equipos reconectadores. 
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Termografía a equipos reconectadores de la red de 
media tensión

Mantenimiento preventivo de equipo reconectador y seccionadores, Monteagudo.
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* Montaje de equipos reconectadores en la red de media tensión 24.9 kV.

Montaje de equipo 
reconectador, zona 

El Tejar.

 Montaje de equipo 
reconectador, localidad 

Padilla.
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B) Mantenimiento

Mantenimiento de redes de distribución
El mantenimiento de redes de distribución eléctrica comprende acciones preventivas, predictivas 

y correctivas para asegurar la continuidad del servicio, la seguridad y la eficiencia de los componentes 
en media y baja tensión. Incluye inspecciones con drones, termografía, limpieza y derecho de vía y 
renovación de infraestructura para evitar fallas y mejorar la confiabilidad energética.

El departamento de mantenimiento realizo la atención de los siguientes eventos durante toda 
la gestión 2025 de acuerdo a la gráfica 1

Apoyo a otros 
Departamentos 

13%
DERECHO DE VIA

6%Derecho de Via 
3%

Ejecucion Plan 
Anual 
25%Emergencia por 

Falta de Energia
22%

INSPECCION A 
SOLICITUD

8%

Inspeccion Plan 
Anual
13%

Otros
9%

POSTE CHOCADO 
1%

TRABAJOS DE MANTENIMIENTO 

Los trabajos en línea viva son procedimientos de mantenimiento, reparación o construcción 
en redes eléctricas de distribución realizadas sin cortar la energía, garantizando la continuidad del 
servicio.
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Trabajos con doble carro hidro-elevador

Trabajos con plataforma y escaleras 
dieléctricas
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C) Mantenimiento departamental, sistema rural

*  Mantenimiento Integral de Redes: Ejecución de mantenimientos preventivos y correctivos 
en líneas de Media y Baja Tensión dentro del Sistema Rural. Los trabajos incluyeron la sustitución de 
postes, aisladores, crucetas, seccionadores, pararrayos y ferretería de línea, operando con cuadrillas 
especializadas y bajo estrictos protocolos de seguridad en redes desenergizadas (Sistemas de 24.9 kV 
y 14.4 kV).

*  Alcance y Cumplimiento: Se alcanzó el 100% de las metas programadas en los alimentadores 
“T”, “P”, “M”, CSM, Alcalá y Sancho. Esta intervención garantiza la estabilidad del suministro eléctrico 
en los municipios de Tarabuco, Icla, Presto, Zudáñez, Redención Pampa, Tomina, Serrano, Padilla, 
Sopachuy, Alcalá, El Villar, Tarvita, Azurduy, Monteagudo (Rural) y Villa Vaca Guzmán.

La ejecución del Plan de Mantenimiento del departamento de Sistema Rural de la Gestión 2024, 
fue cumplido al 100 % de lo planificado como se muestra en el cuadro adjunto, el porcentaje demuestra 
un avance de los mantenimientos mes a mes.

ÍTEM PLANIF. EJEC.

1 6,45% 2,76%

2 22,45% 16,91%

3 36,70% 35,72%

4 49,15% 48,68%

5 65,78% 62,12%

6 76,45% 74,53%

7 84,58% 83,31%

8 89,77% 87,90%

9 94,48% 94,41%

10 97,72% 96,97%

11 99,43% 99,33%

12 100,00% 100,00%

TOTAL 100,00% 100,00%
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6.6. Seguridad industrial
Seguridad industrial

Para la Compañía Eléctrica Sucre S.A. CESSA. La Seguridad Industrial es un pilar estratégico 
enfocada en la protección integral de los trabajadores, la prevención de accidentes y el resguardo de 
los activos mediante el control de riesgos, entendiendo que la excelencia operativa se fundamenta en 
un entorno laboral seguro.

Esta memoria detalla las acciones, indicadores de desempeño y mejoras implementadas para 
fortalecer nuestro sistema de seguridad industrial, manteniendo el bienestar de nuestro capital 
humano.

Capacitaciones

No. TEMA RESPONSABLE FECHA DURACIÓN LUGAR ÁREA Nº 
PARTICIPANTES

1 INDUCCIÓN INICAL DE 
SIMA

WEYMAR 
CORIA 02/08/25 4 HORAS SALÓN PLANTA 

DIÉSEL SIMA 94
PARTICIPANTES

2 COMITÉ MIXTO DE HSO WEYMAR 
CORIA 26/08/25 2 HORAS SALÓN PLANTA 

DIÉSEL SIMA 10
PARTICIPANTES

3 PLAN DE CONTINGENCIAS 
Y EMERGENCIAS COMITÉ MIXTO 30/10/25 1 HORAS SALÓN PLANTA 

DIÉSEL SIMA 45
PARTICIPANTES

4 LUCHA CONTRA 
INCENDIOS COMITÉ MIXTO 29/10/25 1 HORAS SALÓN PLANTA 

DIÉSEL SIMA 60
PARTICIPANTES

5 PRIMEROS AUXILIOS SEGURIDAD 
INDUSTRIAL 19/04/25 3 HORAS SALÓN PLANTA 

DIÉSEL SIMA 36
PARTICIPANTES

6 RIESGOS ELÉCTRICOS WEYMAR 
CORIA 02/08/25 4 HORAS SALON PLANTA 

DIESEL
SIMA-

GT
94

PARTICIPANTES

7 5 REGLAS DE ORO COMITÉ MIXTO 30/10/25 1 HORA SALÓN PLANTA 
DIÉSEL SIMA  40 

PARTICIPANTES

8 RIESGOS ERGONÓMICOS COMITÉ MIXTO 29/03/25 6 HORAS SALÓN PLANTA 
DIÉSEL SIMA 54

PARTICIPANTES

9 IPERC Y ATS WEYMAR 
CORIA 26/08/25 2 HORAS SALON PLANTA 

DIESEL SIMA 60
PARTICIPANTES

10 IZAJE OPERACIÓN DE 
GRUAS

WEYMAR 
CORIA 12/07/25 2 HORAS SALÓN PLANTA 

DIÉSEL SIMA 25
PARTICIPANTES

11 MANEJO DEFENSIVO WEYMAR 
CORIA 15/06/25 4 HORAS SALÓN PLANTA 

DIÉSEL SIMA 20
PARTICIPANTES

12 TRABAJOS EN ALTURA SEGURIDAD 
INDUSTRIAL 19/04/25 3 HORAS SALÓN PLANTA 

DIÉSEL SIMA 36
PARTICIPANTES

13 SEGURIDAD CON 
HERRAMIENTAS Y EQUIPOS

WEYMAR 
CORIA 26/08/25 3 HORAS SALÓN PLANTA 

DIÉSEL SIMA 55
PARTICIPANTES

14 PELIGROS Y RIESGOS WEYMAR 
CORIA 25/04/25 2 HORAS SALÓN PLANTA 

DIÉSEL SIMA 60
PARTICIPANTES
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Capacitaciones para actividades de alto riesgo

Simulacros

Monitoreos y Estudios

No. TEMA RESPONSABLE FECHA DURACIÓN LUGAR Nº
PARTICIPANTES

1 OPERADOR DE 
HIDROGRÚAS PETROVISA SRL 18/11/25 48 horas

Campo de 
entrenamiento 

Khatalla

15 
PARTICIPANTES

2
FORMACIÓN EN TRABAJOS 

CON TENSIÓN TÉCNICA A 
CONTACTO HASTA 25KV 

AMPER Ingenierías 
Eléctricas S.A.

(Colombia)
07/08/25 48 horas

Campo de 
entrenamiento 

Khatalla

30
PARTICIPANTES

N DESCRIPCIÓN CANTIDAD OBSERVACIONES

1 Simulacros planificados 12

Se ejecutaron simulacros de rescate de poste, 
primeros auxilios y mitigación de fuego.  2 Simulacros ejecutados 12

3 Entrenamiento o practicas realizadas 12

N DESCRIPCIÓN RESPONSABLE OBSERVACIONES

1 Monitoreo de Iluminación SIMA

Los estudios y monitoreos se llevaron a 
cabo en todas las áreas de trabajo de la 
Compañía Eléctrica Sucre S.A. de acuerdo 
a la normativa NTS 009

2 Monitoreo de Ventilación SIMA

3 Monitoreo de Ruido SIMA

4 Estudio de Carga de Fuego SIMA

5 Ergonómico SIMA
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Inspecciones

ITEM ACTIVIDAD TOTAL, ACUMULADO 
EN EL AÑO

1 Inspección de Detectores de Tensión 35

2 Inspección Equipos de Aterramiento 25

3 Inspección Equipos de Excavación 120

4 Inspección Tecles y Mordazas 55

5 Inspección a Guantes Dieléctricos 65

6 Inspección a Cinturones de Liniero 75

7 Inspección a Eslingas 55

8 Inspección a Pértigas telescópicas 92

9 Inspección a Pértigas tipo escopeta 45

10 Inspección de hidro grúas – hidro elevadores 25

11 Inspección a botiquines 39

12 Inspección a vehículos livianos 450

13 Inspección al sistema eléctrico 15

14 Inspección a señales de seguridad 18

15 Inspecciones a comedores 33

16 Inspecciones a EPP y RP 120

17 Inspecciones a extintores 110

18 Inspección a transformadores 32
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Indicadores
Accidentabilidad
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Indicadores preventivos

1. Cumplimiento del Plan Anual SST
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Tabla resumen

Indicadores Indicador Frecuencia Responsable

Índice de Frecuencia IF 0 Anual  Jefe SIMA

Índice de gravedad IG 0 Anual Jefe SIMA

Accidentes eléctricos 0% Mensual Supervisor Operativo

Cumplimiento del plan anual de SST 100% Anual Jefe de SIMA

Cumplimiento de Permisos de Trabajo 100 % Mensual Supervisores

Inspección de equipos 100 % Mensual Jefe de SIMA

Uso de EPP y Ropa de Trabajo ≥ 98 % Mensual Jefe de SIMA

Vigilancia médica 100 % Anual RRHH / Médico Ocupacional
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7.1. Medio Ambiente
Durante la gestión 2025, CESSA retificó su compromiso con la protección del medio ambiente 

mediante la implementación de acciones orientadas a la prevención y mitigación de impactos 
ambientales derivados de las actividades operativas y administrativas.

Como parte de las acciones de conservación ambiental, se llevó a cabo una jornada de 
reforestación en la comunidad de El Palmar, actividad que contó con la participación del personal de 
CESSA tuvo como objetivo contribuir a la recuperación de áreas verdes, fortalecer la biodiversidad 
local y promover la conciencia ambiental. Esta iniciativa permitió incentivar la participación activa del 
personal en actividades de protección del entorno natural y reafirmar el compromiso con el cuidado 
del medio ambiente.

77
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86

2023 2024 2025

Puntaje IMAs 

RESULTADOS PRESENTACIÓN IMAs

Año Puntaje Obtenido sobre 100 pts

2023 77

2024 80

2025 85
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Asimismo, se promovió el manejo adecuado de residuos sólidos mediante su clasificación y 
disposición responsable, priorizando la reducción, reutilización y reciclaje de materiales como papel, 
plásticos y botellas.

De igual manera, se realizaron actividades de sensibilización como Gestion integral de Residuos 
Sólidos, Orden y Limpieza, sustancias peligrosas, ergonomía dirigidas al personal. Orientadas a fortalecer 
la conciencia ambiental y promover buenas prácticas dentro del entorno laboral, contribuyendo a 
minimizar impactos ambientales y consolidar una cultura organizacional responsable con el entorno.

Todo esto en cumplimiento de la normativa ambiental vigente y el plan de adecuación ambiental 
(PAA) y el plan de aplicación y seguimiento ambiental (PASA);  a lo largo de las presentaciones de los 
IMAS se fueron obteniendo calificaciones en ascenso.

Actualmente CESSA cuenta con 6 licencias Ambientales 

	 * L.A para actividades de Distribución de Energia Eléctrica vigente desde el 24/01/2023 hasta 
24/01/2033.

	 * L.A para actividades con sustancias peligrosas vigente desde el 24/01/2023 hasta 24/01/2033.

	 * L.A Proyecto de Electrificación Rural del Municipio de Azurduy vigente desde el 16/05/2019 
hasta 16/05/2029.

	 * L.A Proyecto Construcción Electrificacion Rural D-6, D7, D8 del Municipio de Sucre vigente 
desde el 20/02/2018 hasta 20/02/2028.

	 * L.A Ampliación Electrificacion Huacareta- Culpina vigente desde 14/05/2018 hasta 14/05/2028

En el marco de las acciones de responsabilidad social institucional, los trabajadores de CESSA 
llevaron a cabo una campaña solidaria que permitió recaudar un total de 40 bolsas de comida 
balanceada destinadas a los perritos del refugio A PURO CORAZÓN. Esta iniciativa reflejo el compromiso 
y la sensibilidad social del personal, promoviendo valores de solidaridad y apoyo a organizaciones 
dedicadas al cuidado y protección animal, fortaleciendo el vínculo entre la institución y la comunidad.
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Reforestación El Palmar
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Refugio a Puro Corazón
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7.2. Sistema de Gestión de Calidad
En el marco del fortalecimiento institucional, durante la gestión 2025 CESSA continuó la 

implementación y mejora del Sistema de Gestión de Calidad basado en la norma ISO 9001, con el 
objetivo de optimizar sus procesos, mejorar la eficiencia operativa y garantizar la satisfacción de los 
usuarios.

El sistema se desarrolló bajo el enfoque de gestión por procesos y mejora continua, asegurando 
el cumplimiento de procedimientos establecidos, el control documental y el seguimiento permanente 
de indicadores de desempeño. 

Durante la gestion 2025 se llevó acabo la auditoría externa del Sistema de Gestión de Calidad, 
realizada por el organismo certificador TUV Rheinland, con el objetivo de verificar el cumplimiento 
de los requisitos establecidos con la norma ISO 9001. Como resultado del proceso de evaluación se 
identificaron 5 no conformidades menores, para las cuales se establecieron los correspondientes 
planes de acción. cabe destacar que esta auditoría presentó mejores resultados en comparación con 
gestiones anteriores, evidenciando el fortalecimiento del sistema, el compromiso del personal y la 
mejora contínua manteniendo así la certificación  

Estas acciones permitieron fortalecer la cultura organizacional basada en la calidad, la eficiencia 
y la mejora contínua en la prestación de los servicios.

Auditoría Año NC Mayores NC Menores Total NC

Certificación Inicial 2019 3 7 10

Seguimiento 2020 5 7 12

Seguimiento 2021 10 10 20

Nueva Certificacion 2024 2 7 9

Seguimiento 2025 0 5 5
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Certificado Obtenido
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8. Gestión comercial
8.1. Compras en el mercado eléctrico mayorista.

La Compañía Eléctrica Sucre S.A. participa en el retiro de energía del Sistema Interconectado 
Nacional con el 3,60% del total conjuntamente a: LA CRE, DE LA PAZ, ENDE ORURO, ELFEC, SEPSA, 
ENDE, SETAR, ENDE DEL BENI y CONSUMIDORES REGULADOS.

Durante la gestión 2025 el total de la energía comprada en el MEM (Mercado Eléctrico Mayorista) 
por CESSA, fue de 345.676.917 kWh., con un incremento de 2,5%, respecto a la gestión 2024.

El Nodo MAR069, tiene valores nulos por la indisponibilidad de la Subestación Eléctrica de 
Mariaca que suministra energía a la estación de Bombeo de YPFB de Mariaca.

El Nodo ARJ69, de la Subestación Eléctrica Aranjuez, suministra energía principalmente a la 
ciudad de Sucre y áreas aledañas.

El Nodo SUC069 de la Subestación Eléctrica de la Zapatera, suministra energía eléctrica a la 
Fábrica Nacional de Cemento S.A.

El Nodo SUC115 de las Subestación Eléctrica Sucre 115 que suministra energía principalmente a 
la ciudad de Sucre, Sucre - Padilla 115 suministra energía eléctrica a las provincias del Norte y Centro 
de Chuquisaca y Sucre - Monteagudo 115 suministra energía eléctrica a las poblaciones de Monteagudo 
(venta de energía en bloque) y Muyupampa.

Energía por nodos kwh. 2025 comprada
Nodo/Mes MAR069 ARJ069 SUC069 SUC115 TOTAL - CESSA

Ene 0 11.248.426 1.202.811 14.607.477 27.058.714

Feb 0 10.552.543 1.135.293 15.853.577 27.541.413

Mar 0 11.554.615 1.259.622 15.235.156 28.049.392

Abr 0 11.447.455 1.209.175 15.457.331 28.113.961

May 0 11.979.400 1.244.251 16.432.646 29.656.297

Jun 0 11.877.491 938.216 12.957.128 25.772.835

Jul 0 12.391.005 945.615 17.478.394 30.815.014

Ago 0 12.590.630 984.655 18.054.813 31.630.098

Sep 0 12.110.194 1.018.422 14.808.932 27.937.548

Oct 0 11.984.205 1.399.231 17.227.257 30.610.693

Nov 0 11.560.064 1.199.067 16.448.093 29.207.224

Dic 0 12.117.156 967.150 16.199.422 29.283.728
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8.2. Evolución de las compras de energía eléctrica.
Durante la gestión 2025 el total de la energía comprada en el MERCADO ELÉCTRICO MAYORISTA 

“MEM” por CESSA, fue de 345.676.917  kWh., con un incremento de 2,5 %, respecto a la gestión 2024.

Compras
N° Año kwh Inc %
1 2010 199.927.251 4,9%
2 2011 215.354.499 7,7%
3 2012 227.811.457 5,8%
4 2013 247.325.754 8,6%
5 2014 271.638.973 9,8%
6 2015 279.619.965 2,9%
7 2016 297.087.846 6,2%
8 2017 303.697.157 2,2%
9 2018 315.106.260 3,8%

10 2019 320.423.497 1,7%
11 2020 280.029.929 -12,6%
12 2021 311.879.820 11,4%
13 2022 321.804.769 3,2%
14 2023 332.209.140 3,2%
15 2024 337.223.040 1,5%
16 2025 345.676.917 2,5%

Evolución de las compras de energía eléctrica.
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El crecimiento de las compras de energía del Mercado Eléctrico Mayorista se debe principalmente 
a la reactivación económica de las consumidoras y consumidores posterior a las medidas de 
confinamiento realizadas ante la crisis sanitaria de COVID-19.

demandas máximas del sistema de cessa 2025
MES FECHA HORA MAR069 ARJ069 SUC069 SUC115 TOTAL CESSA

Ene-25 18/1/2025 20.00 - 22.454 2.567 27.181 50.710

Feb-25 5/2/2025 20.00 - 22.853 2.660 30.585 55.203

Mar-25 23/3/2025 19:30 - 22.914 2.746 27.650 52.515

Abr-25 24/4/2025 19:45 - 23.105 2.647 29.437 55.001

May-25 6/5/2025 19:15 - 23.664 2.657 29.492 55.354

Jun-25 3/6/2025 18:45 - 24.316 2.562 29.932 54.798

Jul-25 29/7/2025 19:00 - 24.387 2.045 29.752 55.465

Ago-25 20/8/2025 19:30 - 27.275 2.134 30.112 55.634

Sep-25 29/9/2025 19:15 - 27.239 2.896 29.786 55.674

Oct-25 16/10/2025 19:30:00 - 23.109 2.907 31.376 55.278

Nov-25 7/11/2025 1:45 - 23.280 3.057 29.175 52.617

Dic-25 31/12/2025 21:00 - 25.319 2.100 29.372 52.473

La demanda máxima del sistema de CESSA se presentó el 29 de septiembre 2025 a horas 19:15 
con un valor de 55.674 kW.
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Demandas coincidentales del sistema de cessa 2025
En el siguiente cuadro se muestra las demandas coincidentales respecto a la demanda máxima 

del Sistema Interconectado Nacional para cada mes.

MES FECHA HORA Dmax SIN MAR069 ARJ069 SUC069 SUC115 TOTAL CESSA

Nov-24 26/11/2024 19:30 1.703,34 - 22,595 2,685 20,124 45,404

Dic-24 17/12/2024 15:30 1.726,02 - 18,505 1,601 29,665 49,771

Ene-25 17/1/2025 14:30 1.717,38 - 16,198 1,401 20,752 38,351

Feb-25 25/2/2025 20:00 1.723,52 - 22,702 2,643 22,542 47,887

Mar-25 20/3/2025 19:45 1.705,23 - 22,695 2,514 23,742 48,951

Abr-25 11/4/2025 19:15 1.593,16 - 22,504 2,509 23,864 48,877

May-25 8/5/2025 19:00 1.635,04 - 23,355 2,497 29,183 55,035

Jun-25 4/6/2025 19:00 1.545,84 - 22,805 2,489 28,252 53,546

Jul-25 23/7/2025 19:00 1.610,90 - 24,079 1,898 26,002 51,979

Ago-25 19/8/2025 19:30 1.662,81 - 23,499 1,999 29,258 54,756

Sep-25 26/9/2025 19:15 1.759,66 - 23,451 2,102 29,129 54,682

Oct-25 23/10/2025 19:30 1.748,54 - 22,384 2,807 27,987 53,178

Nov-25 26/11/2025 14:45 1.745,74 - 18,718 1,212 28,758 48,688

Dic-25 5/12/2025 15:00 1.707,73 - 18.586 1,205 28,634 48,425

La demanda coincidental del sistema de CESSA respecto del Sistema Interconectado Nacional en 
el periodo eléctrico noviembre 2024-octubre-2025, se dio el 08 de mayo de 2025 a horas 19:00 con un 
valor de 55,035 MW. en base al cual se efectúa la reliquidación de pago de potencia.



84 Compañía Eléctrica Sucre S.A.

La energía del desarrollo

8.3. tarifa promedio de compra y venta de electricidad.
La tarifa promedio de compra y venta sin IVA correspondiente a la gestión 2025 es de 433,224 Bs/
MWh y 885,838 Bs/MWh respectivamente.

Energía Comprada

Mes kWh Bs. Bs/MW/h

Ene 27.058.714 11.690.561  432,044 

Feb 27.541.413 11.872.993  431,096

Mar 28.049.392 11.983.098 427,214

Abr 28.113.961 12.238.068 435,302

May 29.656.297 12.171.935 410,433

Jun 25.772.835 11.529.729  447,360

Jul 30.815.014 12.579.259  408,219

Ago 31.630.098 12.861.806  406,632

Sep 27.937.548 12.700.664  454,609

Oct 30.610.693 13.080.137 427,306

Nov 29.207.224 13.559.381  464,248

Dic 29.283.728 13.487.853 460,592 

TOTAL 345.676.917 149.755.483 433,224
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Bs/MWh Compra Bs/MWh Venta

Energía Vendida

Mes kWh Bs. Bs/MW/h

Enero 25.090.349 21.123.297  841,889 

Febrero 27.167.954 22.589.182 831,464 

Marzo 25.311.940 21.569.768 852,158

Abril 25.300.430 21.684.879 857,095

Mayo 28.007.070 24.430.362 872,293 

Junio 23.484.977 21.586.414 919,158

Julio 28.446.981 25.212.462 886,297

Agosto 29.744.719 26.519.814 891,581

Septiembre 25.167.851 23.655.870 939,924

Octubre 29.230.703 26.852.908 918,654

Noviembre 27.233.743 24.656.074 905,350

Diciembre 26.036.237 23.784.485 913,515

TOTAL 320.222.954 283.665.514 885,838
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8.4. Resultados de la operación comercial de Cessa

8.4.1. Clientes
Al 31 de diciembre de la gestión 2025, CESSA suministró energía eléctrica a un total de 148.166 

clientes. 

CLIENTES POR CATEGORIA 2025

Año N° Clientes % Crecimiento

2010 67.157 7,1%
2011 72.299 7,7%
2012 77.177 6,7%
2013 82.797 7,3%
2014 87.697 5,9%
2015 94.219 7,4%
2016 101.177 7,4%
2017 107.992 6,7%
2018 114.455 6,0%
2019 119.890 4,7%
2020 124.187 3,6%
2021 129.173 4,0%
2022 134.515 4,1%
2023 149.149 10,9%
2024 144.514 3,1%
2025 148.166 2,5%
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8.4.2. Energía facturada
El total de la energía facturada consolidada en la gestión 2025, representa un total de 

320.608.414 kWh., donde se destaca la participación de la Categoría Domiciliaria, Área Urbana en Baja 
Tensión con 32,4% y Cementeras (FANCESA) con 26,5%.

SUB CATEGORÍA ÁREAS MT / BT KWH
AGUA POTABLE U BT 1.484.089,00

ALUMBRADO PÚBLICO MAYOR U BT 16.727.067,00

ALUMBRADO PÚBLICO MENOR U BT -

BOMBAS DE RIEGO U BT 18.248,00

CEMENTERAS U BT -

COMERCIAL 1 U BT 7.456.208,00

COMERCIAL 2 U BT 473.813,00

COMERCIAL 3 U BT 13.717,00

DOMICILIARIA U BT 101.465.410,00

DOMICILIARIA RURAL U BT -

GENERAL 1 U BT 18.044.764,00

GENERAL 2 U BT 3.966.454,00

GENERAL 3 U BT 3.666.528,00

GENERAL 4 U BT 3.328.909,00

INDUSTRIAL 1 U BT 1.576.019,00

INDUSTRIAL 2 U BT 1.478.960,00

REVENTA U BT -

SEGURIDAD CIUDADANA U BT 265.799,00

AGUA POTABLE R BT 618.184,00

ALUMBRADO PÚBLICO MAYOR R BT 1.011.954,00

ALUMBRADO PÚBLICO MENOR R BT 4.986.332,00

BOMBAS DE RIEGO R BT 333.923,00

CEMENTERAS R BT -

COMERCIAL 1 R BT 544.768,00

COMERCIAL 2 R BT 5.745,00

COMERCIAL 3 R BT -

DOMICILIARIA R BT 17.282.785,00

DOMICILIARIA RURAL R BT -

GENERAL 1 R BT 4.501.083,00

GENERAL 2 R BT 525.367,00

GENERAL 3 R BT 2.091.790,00

GENERAL 4 R BT 118.785,00

INDUSTRIAL 1 R BT 162.743,00
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INDUSTRIAL 2 R BT 37.380,00

REVENTA R BT -

SEGURIDAD CIUDADANA R MT 13.810,00

AGUA POTABLE U MT -

ALUMBRADO PÚBLICO MAYOR U MT -

ALUMBRADO PÚBLICO MENOR U MT -

BOMBAS DE RIEGO U MT -

CEMENTERAS U MT 83.026.719,00

COMERCIAL 1 U MT 7.172,00

COMERCIAL 2 U MT -

COMERCIAL 3 U MT -

DOMICILIARIA U MT 54.600,00

DOMICILIARIA RURAL U MT -

GENERAL 1 U MT 338.082,00

GENERAL 2 U MT 1.827.631,00

GENERAL 3 U MT 267.474,00

GENERAL 4 U MT -

INDUSTRIAL 1 U MT 132.780,00

INDUSTRIAL 2 U MT 11.761.880,00

REVENTA U MT -

SEGURIDAD CIUDADANA U MT -

AGUA POTABLE R MT 795.474,00

ALUMBRADO PÚBLICO MAYOR R MT -

ALUMBRADO PÚBLICO MENOR R MT -

BOMBAS DE RIEGO R MT -

CEMENTERAS R MT -

COMERCIAL 1 R MT 20.470,00

COMERCIAL 2 R MT -

COMERCIAL 3 R MT -

DOMICILIARIA R MT 19.286,00

DOMICILIARIA RURAL R MT -

GENERAL 1 R MT 121.990,00

GENERAL 2 R MT 47.520,00

GENERAL 3 R MT 26.450,00

GENERAL 4 R MT -

INDUSTRIAL 1 R MT -

INDUSTRIAL 2 R MT 10.541.080,00

REVENTA R MT 11.932.827,00

SEGURIDAD CIUDADANA R MT -
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Pérdidas de energía en el sistema de Cessa
Las pérdidas técnicas y comerciales durante la gestión 2025 representan un total de 25.229.311 

kWh., que equivale a un 7,3% del total de la compra de energía durante el mencionado periodo.

N° Año Compras
kWh

Ventas
kwH

Consumo Propio 
kWh

Pérdidas
kWh

Inc.
%

1 2010 199.927.251 178.989.700 151.523 20.786.028 10,4%
2 2011 215.354.499 196.273.130 179.496 18.901.873 8,8%
3 2012 227.811.457 208.177.730 192.652 19.441.075 8,5%
4 2013 247.325.754 226.754.690 196.489 20.374.575 8,2%
5 2014 271.638.973 248.370.340 198.456 23.070.177 8,5%
6 2015 279.619.865 255.981.620 236.838 23.401.407 8,4%
7 2016 297.087.846 274.676.340 174.480 22.237.026 7,5%
8 2017 303.697.157 283.512.790 253.032 19.931.335 6,6%
9 2018 315.106.260 292.591.521 229.474 22.285.265 7,1%

10 2019 320.423.497 296.150.505 275.353 23.997.639 7,5%
11 2020 280.029.929 259.750.573 151.056 20.128.300 7,2%
12 2021 311.879.820 290.473.067 166.668 21.240.085 6,8%
13 2022 321.804.769 297.920.945 198.518 23.685.306 7,4%
14 2023 332.209.140 310.269.381 239.760 21.699.999 6,5%
15 2024 337.223.040 312.561.097 257.201 24.404.742 7,2%
16 2025 345.676.917 320.222.954 224.652 25.229.311 7,3%

Las evoluciones de las pérdidas de energía se presentan en la siguiente figura
Las pérdidas de energía son consideradas un indicador de eficiencia y la evolución de las mismas, 

muestra la eficiencia de CESSA en la reducción de pérdidas de energía en los últimos dos años.
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8.4.3 Tarifa Dignidad
En conformidad con el Decreto Supremo No 28653 de 21 de marzo de 2006, el Decreto Supremo 

N° 0465 de 31 de marzo de 2010; el Decreto Supremo N° 1948 de 31 de marzo de 2014; el Convenio 
de Alianza Estratégica “Tarifa Dignidad de 24 de marzo de 2022, CESSA aplica el descuento de la 
tarifa dignidad del 25% del importe por energía a clientes domiciliarios con consumos hasta 70 kWh., 
asimismo Conforme a Resolución AETN N° 323/2022 de 06 de junio de 2022, se puede evidenciar en 
el cuadro siguiente la cantidad de beneficiarios a diciembre 2025.

CLIENTES BENEFICIADOS CON TARIFA DIGNIDAD 2025

El financiamiento del descuento de la tarifa dignidad está a cargo de las empresas eléctricas que 
operan el Mercado Eléctrico Mayorista.  

MES CLIENTES 
URBANA

CLIENTES 
RURAL

TOTAL CLIENTES 
BENEFICIADOS

CLIENTES 
DOMICIALIARIOS

DESCUENTO 
TOTAL (Bs)

Ene-25 21.603 22.788 44.391 129.882,00 299.038,40

Feb-25 21.271 22.932 44.203 130.360,00 298.662,00

Mar-25 22.077 23.198 45.275 130.798,00 309.834,90

Abr-25 23.369 23.136 46.505 130.979,00 323.128,10

May-25 20.850 23.068 43.918 131.100,00 308.086,40

Jun-25 23.117 23.616 46.733 131.427,00 330.131,30

Jul-25 22.021 24.077 46.098 131.423,00 326.751,70

Ago-25 21.932 24.073 46.005 131.920,00 335.701,80

Sep-25 23.333 24.161 47.494 132.301,00 352.242,20

Oct-25 20.746 23.705 44.451 132.745,00 330.853,30

Nov-25 22.387 23.562 45.949 132.870,00 345.899,10

Dic-25 23.769 23.676 47.445 133.111,00 358.777,50

PROMEDIO - 
TOTAL 22.206 23.499 45.706 131.576,33 3.919.106,70

El gráfico refiere a la cantidad de clientes promedio de la gestión 2025 en porcentaje que son 
beneficiados con la tarifa dignidad en la categoría domiciliaria.
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8.4.4 Descuento Ley 1886 Tercera Edad
La Ley No 1886 establece descuentos y privilegios en beneficio de los bolivianos y bolivianas 

mayores de 60 años. Los adultos mayores tienen el derecho al beneficio de deducciones en las tarifas 
de servicios públicos.

Los beneficiarios de esta Ley No 1886, tienen derecho al descuento del 20% en el consumo de 
los primeros 100 kWh.

Mes Descuento (Bs) Clientes Promedio con Descuento

URBANA RURAL TOTAL URBANA RURAL TOTAL

Ene-25 24.686,30 3.550,00 28.236,30 1.910,00 484,00 2.394,00

Feb-25 31.175,20 4.856,30 36.031,50 2.391,00 681,00 3.072,00

Mar-25 34.527,70 5.459,30 39.987,00 2.648,00 785,00 3.433,00

Abr-25 36.275,10 6.468,00 42.743,10 2.825,00 917,00 3.742,00

May-25 40.124,50 7.622,40 47.746,90 2.954,00 1.058,00 4.012,00

Jun-25 40.365,00 7.963,90 48.328,90 3.069,00 1.134,00 4.203,00

Jul-25 42.885,20 8.117,60 51.002,80 3.151,00 1.180,00 4.331,00

Ago-25 46.462,30 9.081,90 54.544,20 3.234,00 1.227,00 4.461,00

Sep-25 46.355,10 9.512,90 54.868,00 3.302,00 1.265,00 4.567,00

Oct-25 48.418,00 10.111,30 58.529,30 3.376,00 1.298,00 4.674,00

Nov-25 48.642,90 10.583,80 59.226,70 3.460,00 1.331,00 4.791,00

Dic-25 49.517,20 10.652,00 60.169,20 3.575,00 1.376,00 4.951,00

PROMEDIO - TOTAL 487.434,50 93.979,40 581.413,90 2.991,25 1.061.33 4.052,58
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8.4.5. Servicios prestados en el área comercial
En el siguiente cuadro se presentan resúmenes de solicitudes de servicio realizadas por el cliente 

en la gestión 2025.

Los servicios prestados muestran porcentajes negativos por el comportamiento y necesidades 
de la población (migración y cambio de domicilio).

RESUMEN DE SOLICITUDES EMITIDAS

TIPO DE SOLICITUDES 2024 2025 VAR %

SOLICITUD DE SERVICIO NUEVO 6.742 7.824 16%

CAMBIO DE MEDIDOR 782 692 -12%

CAMBIO DE ACOMETIDA 326  349 7%

CAMBIO DE TARIFA 97 80 -18%

TRASLADO MISMA CASA 1.719 1.569 -9%

INCREMENTO DE CARGA 2 -    

CAMBIO DE DATOS DEL CLIENTE 1.513   882 -42%

TRASLADO DE DOMICILIO 186 199 7%

SUSPENSION TEMPORAL 1 4 300%

SUSPENSION DEFINITIVA 349 327 -6%

REHABILITACION DEL SUMINISTRO 1  1 0%

REHABILITACION CON INSPECCION 328 334 2%

CAMBIO DE NOMBRE 1.392 1.453 4%

REVISION DE MEDIDOR 1 -    

REUBICACION A NUEVA RED DE LA ACOMETIDA  1.508 1.391 -8%

INSTALACION DE VARILLA  2  -    

CONEXIÓN A LA RED DE B.T. EN EL POSTE   1  -    

CAMBIO/ASIGNACION NIT 116 79 -32%

SUSPENSION PARCIAL CON ASIGNACION    813 688 -15%

INST. GENERACION DISTRIBUIDA A LA RED 11 8 -27%

TOTAL 15.890 15.880 -0,06%
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8.6. Capacitación a personal terciarizado en el área 
rural

La Compañía Eléctrica Sucre S.A., realiza constantemente capacitaciones a los prestadores de 
servicio terciarizado en:

* Lectura correcta de medidores.
* Cortes efectivos a usuarios en mora.
* Rehabilitaciones de suministro eléctrico.
* Cambio de medidores en mal estado.
* Suspensión de medidores.
* Rescisión de contrato.
Con el objetivo de realizar un trabajo eficiente, oportuno y de calidad, para brindar un servicio a 

sus clientes, en todas las áreas de concesión de CESSA.

Capacitación en lectura reversa
El objetivo de realizar este tipo de capacitaciones es muy importante al personal que trabaja 

con CESSA, ya que el objetivo principal es identificar clientes con generación distribuida que estén 
conectados a la red de CESSA, que puedan estar inyectando sus excedentes de energía de generación 
distribuida.

Se realiza la identificación de estos clientes, para que el usuario regularice en oficina de la 
Compañía como cliente de consumo de generación distribuida ante Cessa.

En caso de no realizar el registro, no se tendría el equipo de medición necesario, con lo que está 
incrementando su consumo por la energía excedente concentrado en la red.
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Recursos Humanos
Para nuestra Compañía, el capital humano trasciende la definición de recurso para convertirse 

en el pilar estratégico de nuestra sostenibilidad y éxito organizacional. Durante la gestión 2025, 
consolidamos un modelo de gestión centrado en el desarrollo de competencias, asegurando que cada 
integrante del equipo actúe en estrecha alineación con propósito nuestra misión y visión institucional.

Hemos impulsado programas de capacitación técnica y desarrollo de habilidades blandas, 
fomentando una cultura de aprendizaje continuo que potencia el desempeño individual y colectivo. 
Bajo la premisa de un desarrollo integral, Recursos Humanos reafirma su compromiso con el bienestar 
y el empoderamiento del personal, garantizando un entorno laboral dinámico donde el talento se 
siente valorado y motivado a proponer soluciones de valor.

En concordancia con nuestra política de calidad y cumplimiento de la norma ISO 9001:2015, 
nuestras iniciativas no solo aseguran el éxito operativo, sino que fortalecen el sentido de pertenencia. 
Este enfoque sistémico garantiza la conformidad con estándares internacionales, promoviendo una 
mejora continua que posiciona a nuestra fuerza laboral como el motor principal del crecimiento 
organizacional.

Productividad de Personal

El análisis de los indicadores de productividad refleja una evolución positiva en la capacidad de 
atención y cobertura de la empresa en relación con su capital humano.
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Al finalizar la gestión 2025, el total de trabajadores se situó en 193 personas (155 permanentes 
y 38 eventuales). Es importante destacar que, a pesar del crecimiento en el número de usuarios, la 
cantidad total de trabajadores en 2025 es menor a la registrada en 2024 (200 trabajadores), lo que 
evidencia un proceso de racionalización y eficiencia administrativa. El notable repunte del 6.25% en 
la variación porcentual de la productividad durante 2025 se explica por una reducción estratégica del 
personal eventual (que descendió de 48 a 38 trabajadores).

Esta configuración ha permitido a CESSA absorber el crecimiento vegetativo de clientes sin 
comprometer la estructura de costos operativos, demostrando que el talento humano de la Compañía 
ha desarrollado una mayor capacidad de respuesta y eficiencia en la prestación del servicio eléctrico.

Distribución por Género y Relación Contractual

La fuerza laboral de CESSA mantiene una composición mayoritariamente masculina, 
representando el 78.24% del total, mientras que el personal femenino constituye el 21.76%. Esta 
distribución es característica de la industria eléctrica, sin embargo, es notable mencionar que la 
participación femenina se concentra de manera estratégica en áreas que garantizan la continuidad 
administrativa y operativa de la empresa.

Indefinido, 
14.51%

Indefinido, 
65.80%

Plazo Fijo, 
7.25%

Plazo Fijo, 
12.44%

Femenino Masculino
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La gestión 2025 se caracteriza por una notable consolidación de la estabilidad laboral, donde el 
80.31% de la fuerza laboral se encuentra bajo la modalidad de contrato indefinido. Esta cifra garantiza 
la continuidad del conocimiento técnico y administrativo para las operaciones. Por otro lado, el 19.69% 
restante corresponde a contrataciones a plazo fijo, una proporción estratégica que permite a la 
organización mantener la flexibilidad necesaria para atender proyectos temporales y requerimientos 
técnicos específicos del servicio eléctrico.
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Compañía Eléctrica Sucre S.A.
Calle Ayacucho N° 254
Línea Gratuita N° 176

Fax: (+591-4) 6460292
Casiila N° 287

www.cessa.com.bo

Sucre - Bolivia
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